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La animacion sociocultural

TEMA 1. LA ANIMACION
SOCIOCULTURAL

1. INTRODUCCION

La animacién sociocultural se estructura desde un amplio
abanico de précticas e intervenciones de indole muy diversa
Desde actividades de tiempo libre infantil y juvenil hasta
proyectos de promocién cultural, autoempleo o gestiéon cultural
pura y dura, pasando por acciones de insercion socia y laboral,
promocion de adultos, desarrollo rura o comunitario. Desde
acciones de tipo festivo, relacional, Iadico hasta verdaderos
proyectos de educacion integral y estructuracion del tejido urbano.
Usuarios y agentes muy diversos, procedentes de campos
profesionales y asociativos muy variados, dan forma a una
practica social de la qgue muchos profesionales y usuarios hablan
pero gque muy pocos describen con precision.

El término ASC aparece en nuestro pais hacia los afios 60,
tomando fuerza progresvamente y dando cobertura tanto a
practicas de la educaciéon en el tiempo libre, el ocio y la cultura
como alas de laeducacion de adultosy el desarrollo comunitario.

Serd a partir de la aprobacién de la Constitucion de 1978
cuando, con el desarrollo de las politicas autonémicas y las de los
ayuntamientos democréticos, estas précticas se generalizan,
adquieren su mayoria de edad, se estructuran como servicio
publico y dan lugar a la estructuraciéon de un incipiente sistema de
intervencion social con la ingtitucionalizacion de unos agentes,
uNOS usuarios, unas ingituciones intervinientes y unas practicas
sociales claramente identificables (Besnard: 1990)
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Sistema social animacibn que, desde un contexto de
intervencion, se mueve desde un gje de coordenadas que incluye
tanto las concepciones educativas de la educacion integral como
las concepciones mas sociolbgicas del desarrollo comunitario, asi
como las de la promocion y e desarrollo cultural de los
ciudadanos.

2. EL CONCEPTO

El concepto de animacion ha sufrido una serie de
transformaciones a lo largo del tiempo, adaptandose a los
condicionantes socioculturales de cada una de las épocas (Catala
2003). Si bien como hipétesis de partida podemos afirmar que la
animacion sociocultura es un concepto fruto de la evolucién de
las utopias y las practicas de la educacion popular, vamos, en
primer lugar aver como es definida, en la actualidad, la animacién
para diversos autores:

2.1. CONCEPTOS LIGADOS A LA EDUCACION NO FORMAL

En primer lugar nos encontramos con aquellos autores que
consideran la animacién como una accidon educativa extraescolar;
entre €llos:

¥ Quintana Cabanas, Jos¢ M.: "La animacion es, pues,
funcién educadora, que se ofrece como medio a quien
deseatrabagjar en la mejora de nuestra comunidad"

¥ Gutiérrez Zuluaga, Isabel: "La animacion se entiende
como una funcién de promocion y educacion del hombre,
fuera del ambito escolar y desde las méas variadas
vertientes. cultural, social, deportiva, recreativa, etc."
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2.2. CONCEPTOS LIGADOS AL DESARROLLO COMUNITARIO

En segundo lugar encontramos a aquellos que la definen desde
una Optica sociolégica, desde contextos ligados a desarrollo
comunitario y la sociedad del bienestar:

¥ Ander Egg, E.: "Unatecnologia socia que, basada en una
pedagogia participativa, tiene por finalidad actuar en
diferentes ambitos de la calidad de vida, promoviendo,
alentando y canalizando la participacion de la gente en su
propio desarrollo sociocultural”.

I A. del Vale "La animacion sociocultural se considera
como una accion tendente a crear €l dinamismo socia alli
donde no existe o bien para favorecer la accién cultural y
comunitaria, orientando sus actividades hacia e cambio
social".

2.3. CONCEPTOS LIGADOS A LA PROMOCION Y EL
DESARROLLO CULTURAL

En tercer lugar encontramos aquellos que definen la animacién
desde una perspectiva de lacreacion y el desarrollo cultural:
¥ Charpentreau: "La animacidon sociocultural consiste,
esencialmente, en ofrecer posibilidades de cultura al mas
amplio sector posible de la vida ciudadana, haciendo
participar alagente en el mayor numero posible”.

¥ De Castro, A: "Laanimacién sociocultural pretende llegar
aque los pueblos sean protagonistas de su cultura’.
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3. LA ANIMACION, UN CONCEPTO SINERGICO

Pero, a pesar que este tipo de clasificaciones nos sirven para
delimitar y comprender un concepto que no siempre ha sido facil
de precisar, es necesario concluir con una vision sinérgica de la
animacion gque de sentido a lo expuesto hasta el momento.

Por concluir este apartado, la animacion la definimos como un
concepto sinérgico que asume y combina tres procesos sociales
bési cos:

a) El delaEducacion integral,

b) El delaParticipacion social y ciudadana,

c) El delacreacion cultural:

EDUCACION PARTICIPACION
INTEGRAL CIUDADANA

A asc

CREACION
CULTURAL

(]
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a)

b)

Educacion integral, entendida como una educacion
permanente generada a partir de las experiencias y las
relaciones comunicativas entre los individuos, los grupos y
colectivos sociales y entre éstos y su entorno territorial.
Educacion que se define como integral, colectiva y
participativa y en la que cada individuo ha de convertirse en
actor, gjecutante de su propio proceso de crecimiento personal
e integracién social.

Participacién ciudadana, que supone la participacion directa
del individuo en el seno de los grupos, redes y colectividades
donde vive. Participacion que ha de permitir a cada individuo
el acceder alagestion, organizacion y decision en los procesos
colectivos y ciudadanos. Participacion que se basa en latoma
de decision individual y lalibre expresion de ideas, opciones'y
valores, primando el consenso como férmula para la opcion
colectiva. Participacion que, finalmente, se concreta en la
participacion en los procesos de carécter social, econdmico y
cultural.

Creacion cultural, entendida como expresion colectiva de
respuestas practicas de adaptacion e innovacion, respuestas
estéticas y emotivas a las relaciones de la vida colectiva.
Proceso que supone tanto la recreacion de procesos y valores
como la creacion artistica 'y el disefio y creacidn colectiva de
formas de vida y relacion. Creacion tendente al desarrollo
cultural y fundamentada a partir de procesos de participacion,
comunicacion y mejora de la calidad de vida.

Mario Viché Gonzalez



La animacion sociocultural

4. CARACTERISTICAS DE LA ANIMACION
SOCIOCULTURAL (ASC)

De ladefinicion sinérgica por la que optamos se desprenden las
caracteristicas fundamentales de la ASC. Estas caracteristicas son:

La ASC es un proceso educativo de maduracion personal e
integracion socia criticay creativa

La ASC es un proceso de toma de conciencia de la realidad,
proceso colectivo, mediatizado por el contexto vivencial

La ASC es un proceso de toma de conciencia de los
derechos y deberes del individuo hacia su comunidad y de
estahacia él.

La ASC supone la toma de conciencia del deber de todo
ciudadano hacia la participacion social y hacia la solidaridad
COoN SUS congéneres.

La ASC es un proceso de desarrollo, expresion y creacion
cultural.

La ASC es un instrumento de transformacion social en tanto
gue promueve individuos y colectivos activos, criticos,
capaces de analizar su contexto y actuar sobre él.

La ASC no es neutral.

La ASC es un instrumento para la superacion de las
contradicciones del sistema social y la creacion de un tejido
y unas estructuras sociales cooperativas y solidarias.
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5. CONSECUENCIAS METODOLOGICAS

Como consecuencia directa de estas caracteristicas la ASC
genera acciones que:

I Compaginan el desarrollo de una identidad globalizada,
colectiva y solidaria, con €l respeto y €l desarrollo de las
identidades locales

I Promueven la participacion del grupo en las tareas
colectivas: andlisis de los contextos, formulacion de
necesidades, disefio de tareas y evaluacion de resultados en
un contexto de trabajo cooperativo.

¥ Se configuran como un sistema de comunicacion
horizontal entre individuos, asociaciones e instituciones.

6. CONCLUSION

Podemos concluir que la ASC es una préctica educativa que
conjuga el derecho de todo ciudadano a la educacion integral y al
acceso a la cultura con el derecho y el deber de participar
activamente en la vida colectiva, en la estructuracion de la
colectividad y latransformacion de larealidad.

]
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TEMA 2. LA ASC Y SUS

AMBITOS DE INTERVENCION
@

La animacién sociocultural se presenta al observador como una
intervencion interdisciplinar e intergeneracional que responde a
los diferentes &mbitos de las dinamicas territoriales, ambientales,
de la comunicacion social, de lavidaen comin y de las relaciones
entre los individuos y los grupos.

Del andlisis de la préactica de la animacion, se desprende la
existencia de realidades diferenciadas, determinadas por la
existencia de précticas, claramente definidas, que ponen su énfasis
en cada uno de los diferentes ambitos de la intervencion.

Las diferentes clasificaciones que intentan delimitar los ambitos
de intervencién en ASC han incidido en factores como: la edad de
los usuarios, €l tipo de agente o ingtitucion que interviene, el tipo
de territorio sobre el que se actla, los equipamientos o las
finalidades prioritarias de la intervencion.

Ana Calvo clasificalos diferentes ambitos en funcion de:
¥ “el sujeto: su edad o su situacion social
¥ el agente: sociedad administrada, sociedad organizada o
iniciativa privada.
¥ €l contenido: cultural, asistencial, ocupacional, educativo.

& el entorno: medio abierto, equipamientos socioculturales,
recursos del territorio” (Calvo, A. 2002)
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Por su parte Pierre Besnard a hablar del campo de actuacion de
la ASC define como &mbitos:

I socioecondmico y politico: animacion para el desarrollo
socioecondmico de una zona, animacion de promocién de
ideas, de defensa de intereses

¥ vida cotidiana: animacion social residencial, vida de
barrio, fiestas, intercambios, animacion de servicios
sociales, sanitarios, de educacion permanente.

¥ ocio: animacién ocupacional del ocio, animacion cultural.
(Besnard 1990)

Nosotros vamos a analizar y clasificar las diversas précticas de
la ASC a partir de tres ambitos, definidos en funcion de las
finalidades y los proyectos culturales que sustentan cada uno de
ellos. De esta manera vamos a definir como émbitos de
intervencion:

a) El socioeducativo,
b) El sociocultura y cultural y
c) El del Bienestar Social y el desarrollo Comunitario.

Para ello vamos a seguir y adaptar la presentacion de los
mismos en mi libro “Una pedagogia de la cultura’ (Viché, M.
1999)

1. EL AMBITO SOCIOEDUCATIVO:

Este ambito abarca todas las précticas relacionadas con la
educacion fuera de la escuela, las actividades extraescolares,
centros de vacaciones, talleres formativos, educacion en el tiempo
libre. Entiende la animacién como una accién educativa no formal
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desde la que los individuos. nifios, jovenes y adultos, van
madurando de forma integral a partir de un proyecto educativo.
Se fundamenta en una metodologia didactica basada en la
educacion integral, el aprendizaje vivencial, la autogestion grupal,
la participacion activa y lacomunicacion interpersonal y grupal.

2. EL AMBITO SOCIOCULTURAL Y CULTURAL

Este ambito pone su acento en € desarrollo de programas de
intervencion social y cultural, haciendo hincapié en los aspectos
relacionados con €l desarrollo cultural, la identidad, la creacion y
lavivenciacultural, el acceso alaculturay lademocracia cultural.

Dentro de este ambito se pueden diferenciar dos subambitos:

a) El delo sociocultural: aquel en que las diferentes técnicas
de expresion y comunicacién son utilizadas como elementos de
relacion, expresion y comunicacion intergrupal.

Aqui la animacién pone su acento en e desarollo de
cualidades y capacidades personales mediante un proceso de
pedagogia colectiva. Se acentla en él la utilizacion de técnicas de
expresion como elementos de relacion y comunicacion grupal. En
él, el animador es un dinamizador, facilitador de las relaciones y
ladinamica del grupo y la colectividad.

b) El de lo cultural: es aquel en que las diferentes técnicas
son utilizadas como elementos de creacién, produccién y de
comunicacion de los creadores con el publico.

La animacion cultural tiene por objeto potenciar la produccién
y la difusién cultural poniendo en contacto a los creadoresy a los
productores de la creacidn con un publico o més extenso posible.
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El animador aqui es un gestor de equipamientos o programas
culturales.

3. EL AMBITO DEL BIENESTAR SOCIAL Y EL
DESARROLLO COMUNITARIO:

Se entiende desde la Gptica de la Sociedad del Bienestar y esta
ingpirado en una politica tendente a superar las desigualdades
sociales, la edructuracion del tejido socia y el desarrollo
sostenible de las comunidades locales. Su objetivo es e de
"liberar la expresion de los mas desfavorecidos, de las minorias,
de los excluidos y la puesta en manos, por estos grupos, de sus
propios intereses desde una perspectiva emancipadora’. Supone la
préctica de la participacion y la solidaridad socia, la
democratizacion de las estructuras sociales de comunicacion,
informacion y participacion. Desde €ella lo asistencial se concibe
como un medio para la promocion y emancipacion de los menos
favorecidos asi como un medio de prevencion de las
desigualdades sociales. Aqui, el animador es un técnico que
trabga de forma interdisciplinar con otros profesionales:
educadores de calle, asistentes sociales, psicdlogos, pedagogos, en
la construccién de redes solidarias, la reparacion de las
desigualdades sociales y el desarrollo arménico y sostenible de las
colectividades.
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TEMA 3. METODOLOGIA DE LA
ANIMACION SOCIO CULTURAL
@

1. LAMETODOLOGIA

La metodologia es el conjunto de recursos materiales y formales
gue, de forma ordenada, progresiva e intencionada configuran la
dindmica de la accion. La metodologia esta orientada en funcion
de la consecucion de los fines hacia los que apunta un proyecto
educativo.

La metodologia configura la intervencion entendida como
interaccion dialdgica entre unos agentes educadores y unos sujetos
educandos, interaccién condicionada por relaciones y nexos de
identidad, intereses comunes, solidaridad y cooperacion hacia la
consecuciéon de unos objetivos comunes, que de forma explicita
estan marcados por los proyectos educativos y socioculturales
compartidos.

La metodologia de la intervencion se define a partir de:

¥ Lasfinalidadesy objetivos del proyecto.

¥ Los roles y actitudes que adoptan tanto los educadores
como los miembros de la colectividad.

¥ Lasrelaciones personales y grupales que se establecen.

¥ Las edtructuras organizativas para la resolucion de los
conflictos y €l desarrollo de los programas, que adopte la
institucion generadora del Proyecto de intervencion

¥ Lasformulas paralaparticipacion, latomade decisiony la

gjecucion de los proyectos.
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¥ Laformade relacion de los individuos y los colectivos con
su medio ambiente.

¥ Las edtrategias de actuacion tanto a nivel individual, como
grupal e institucional.

¥ Las redes y canales para la comunicacion interpersonal,
grupa y medidtica

La metodologia de la animacién sociocultural tiene como rasgos
caracteristicos:

las relaciones de comunicacion interpersonal como
forma de enfatizar la relacion tutorial del animador con
sus educandos.

la utilizacion de métodos intuitivos y activos.

el fomento delacreatividad y la motivacion personal ala
hora de integrarse en unos proyectos de desarrollo
colectivo con una clara finalidad para la vida del
individuo y su colectividad.

el respeto a la persona, su entorno y la naturaleza como
propuesta de sostenibilidad para el individuo y su medio
ambiente.

la utilizacion del grupo como forma de organizacion,
crecimiento colectivo y terapiaindividual y social.

¥ la creacion de actitudes asumidas individua y

colectivamente y la toma de postura consiguiente.

el respeto y adecuacion a los biorritmos evolutivos de
cada individuo en su proceso de aculturacion e
integracion social.

el tratamiento global e interdisciplinar que se da a la
personay alaexperiencia vital.

el fomento del crecimiento y lainnovacion.
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& la utilizacion de las tecnologias de la comunicacion
medidticas. medios de comunicacion loca |y
comunitario, redes interactivas, entornos virtuales
cooperativos, Internet...

Desarrollando estas caracteristicas podemos decir que la
metodologia de la intervencion sociocultural se define por:

a) Su sentido de vivencia libre, original y creativa del individuo.

b) La comunicacion personal, que se caracteriza por un didlogo
a mismo tiempo problematizador y sintetizador de opciones
nuevas ante la experiencia vivida

c) El caracter cooperativo, caracterizado por €l esfuerzo grupal
en laresolucion de los problemas.

d) La participacion responsable de todos los miembros del grupo
en la discusion, latoma de decision y la posterior gjecucion de las
decisiones adoptadas en el tratamiento de los problemas que
afectan al colectivo: relacionales, estructurales y programaticos.

€) El carécter vivencia de las experiencias que se configuran
desde un compromiso activo con el territorio y lacomunidad.

f) El carécter reflexivo, basado en la toma de conciencia critica
sobre larealidad y su accidon sobre la misma.

g) El dar un tratamiento integral y sinérgico a la realidad, en
funcion tanto de los conocimientos, como de los sentimientos, las
experiencias  y la creacién de actitudes y estilos de vida
solidarios.

h) La utilizacion de un modo de expresion multiforme y
multimedia a través de la utilizacion, de una manera integrada, de
las diversas formas y lenguajes de expresion y comunicacion.

i) El desarrollo de redes y canales de comunicacion de carécter
bidireccional e interactivo, tanto interpersonales como mediéticas.
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2. LAMETODOLOGIA DE LA ANIMACION

Es a partir del andlisis de estos planteamientos tedrico précticos
gue podemos acotar la metodologia mas adecuada para cada uno
de nuestros proyectos de animacién sociocultural. La metodologia
gue utilizamos esta condicionada en primer lugar por las
caracteristicas del concepto educativo sobre el que trabgja la
educacion sociocultural. Descartamos por principio los métodos
dogmaticos, acriticos, bancarios en el sentido de deposito de
contenidos que les da Paulo Freire. Pero, a partir de este
condicionamiento bésico, la metodologia se va a estructurar en
funcion de las caracteristicas del contexto, las necesidades y las
distintas circunstancias de los individuos con los que vamos a
trabajar. Este andlisis previo del contexto y sus necesidades
educativas es € que va a determinar la formulacién de los
objetivos, asi como la opcion por unas coordenadas, unas
estrategias y unoS recursos apropiados para alcanzar nuestros
fines.

3. LOS EJES DE LA INTERVENCION
SOCIOCULTURAL

La metodologia de la intervencidén sociocultural se vertebra en
torno a tres gjes que han marcado histéricamente las actuaciones
de los animadores y animadoras, €es que condicionan la
implementacion del resto de los recursos metodoldgicos. Estos
tres ges son lo que denominamos pardmetros basicos de la
intervencion  sociocultural:  ldentidad,  Participacion y
Comunicacion.
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a) ldentidad

Identidad cultural individual y colectiva, como motor de todo
proceso educativo, identidad que permite a los colectivos asumir
su propio entorno sociocultural. El ayudar a que los hombresy las
mujeres asuman y desarrollen su propia identidad cultural es una
de las finalidades prioritarias de los procesos de la educacidn
sociocultural.

| dentidad que puede ser concebida de tres formas diferentes:

¥ como “identidad histérica y patrimonial”, fruto de una
trayectoria histérica compartida y de un entorno vital
comunitario.

I como “identidad proyectiva’, fundamentada en un
proyecto de vida en comun, desarrollo comunitario y
busgueda de un futuro sostenible compartido.

@ como “reflgo de la vida cotidiana, de la proyeccion de
afinidades e intereses comunes, de la cooperacion y
estructuracion de una comunidad vital compartida.

Configurando la identidad como una conjuncion de factores de
solidaridad y cooperacion es como las comunidades se estructuran
y crean sus lazos de supervivenciay desarrollo.

b) Participacion

Participacion, participacion individual y colectiva de los
ciudadanos en los procesos de intervencion social y cultural en las
comunidades donde comparten sus experiencias Vvitales.
Participacion que se hace efectiva a través de unas estructuras
organizativas de carécter democrético, unas redes y canales para
la expresion y la comunicacion de intereses, inquietudes e
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iniciativas solidarias y unas actitudes personales de escucha,
respeto mutuo y aceptacion de las opiniones del otro.

Participacion que supone una implicacion personal y colectiva
en los procesos de organizacion de la comunidad y de la vida
ciudadana, participacion que, por udltimo, se plasma en los
procesos de organizacién, comunicacion individual y colectiva,
identificacion, planificacion, toma de decision y evaluacion de las
vivencias comunitarias.

Participacion que tiene que permitir a los ciudadanos vy
ciudadanas ser protagonistas de los acontecimientos de la vida de
su colectividad, tomando parte activa en las decisiones, los
conflictosy las redes de estructuracion comunitaria

Participacion que se concreta a partir de tres gjes.
¥ la participacion social, que permite la estructuracién de
rolesy funciones compartidas y solidarias.
¥ la participacion econdmica, que supone la estructuracion
de un desarrollo comunitario sostenible.
& la participacion cultural, que permite la estructuracion
armonica de inquietudes, sensibilidades e identidades.

¢) Comunicacion

Comunicacién, comunicacion interactiva entre los individuos y
las colectividades en el seno de las redes de interaccion e
intercambio, tanto en el de las comunidades locales como en el de
las comunidades virtuales que estructurala Red en la Sociedad del
Conocimiento. Comunicacion que ha de permitir a los individuos
y a los colectivos sociales poder expresarse libremente, decir su
propia palabray establecer unarelacion dialégica en el seno de las
comunidades y las redes de interaccion.
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Comunicacion interactiva que se presenta como una superacion
de los modelos de comunicacion unidireccionales, modelos
bancarios tal y como los define Paulo Freire en los que el emisor
emite contenidos sobre un receptor pasivo que los recibe de forma
acritica a modo de deposito que el emisor realiza sobre la persona
del receptor. Desde una perspectiva comunicacional, la superacion
del modelo bancario de la comunicacion supone la opcién por una
comunicacion bidireccional e interactiva, tal y como plantea el
modelo EMEREC (Emetteur- Recepteur), definido por el tedrico
canadiense de la comunicacion Jean Cloutier.

El modelo EMEREC configura una comunicacion democrética,
no dogmatica, no manipulativa, tolerante, respetuosa y basada en
los principios del didlogo y la escucha activa. Se trata pues del
modelo comunicativo consecuente con el concepto y la
metodologia de la animacion que estamos definiendo.

Es, desde estas coordenadas de comunicacion horizontal,
bidireccional, cooperativa, desde la perspectiva de la autoria, que
se plantea la interactividad como un componente constitutivo de la
autentica comunicacion y en consecuencia de las relaciones de
comunicacion que establecen los diferentes agentes que
intervienen en los procesos de la intervencion sociocultural.

4. LA INTERVENCION

La intervencidn sociocultural es fruto de la respuesta ante las
necesidades educativas del contexto: necesidades de apoyo y
complemento del sistema educativo formal, necesidades de
prevencion o intervencion compensatoria, busqueda de una
identidad colectiva, desarrollo comunitario, etc.
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La intervencion surge de una accion intencional y estratégica
para dar respuesta a las demandas y necesidades educativas del
entorno. Mediante la intervencién, educadores y educandos
gjecutan las acciones estratégicas pertinentes para la consecucion
de los objetivos y finalidades del proyecto de intervencion.
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LA INTERVENCION

Contextos Estrategias Instrumentos
Contexto Cero: DESARROLLOY
EL INDIVIDUO AUTONOMIA COMUNICACION Y
PERSONAL ESCUCHA ACTIVA

Primer Contexto:
LOS GRUPOS
PRIMARIOS

Segundo contexto:
LA COMUNIDAD

Tercer contexto
EL UNIVERSO
MEDIATICO

INTEGRACION Y
READAPTACION

COMUNICACION

CREACION

CIUDADANIA

PARTICIPACION

IGUALDAD DE

GENERO

SOSTENIBILIDAD

SOLIDARIDAD

INTER-
CULTURALIDAD

DECODIFICACION
DE LA REALIDAD

MEDIACION

ESTRUCTURACION
DE LA COMUNIDAD

DESARROLLO
CULTURAL
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La intervencién sociocultural se implementa desde unos
contextos concretos, poniendo en juego unas edrategias de
intervencion y a través de unos instrumentos de intervencion o
metodologias concretas de actuacion.

4.1. LOS CONTEXTOS

La intervencion se estructura y toma forma en funcion de los
diferentes contextos en los que se concreta su praxis. En
consecuencia podemos hablar como contextos basicos de la
intervencion sociocultural los siguientes:

El Individuo. Contexto cero.

La persona, entendida como un ser educable, en continuo
crecimiento, susceptible de de ser sujeto activo de los procesos de
autoeducacion integral. La persona entendida en su globalidad
como una unidad que piensa, contextuaiza, simboliza, se
comunica, analiza, se relaciona, establece redes de afinidad, de
cooperacion y de autoorganizacion. Una personalidad que crece, a
partir de un proceso basico de autoafirmacion y autoestima que,
una vez desarrollado, le va a permitir establecer relaciones y lazos
normalizados de socializacién. Personalidad que estructura un
sistema de valores, habitos y actitudes que guian sus sistemas
individuales de representacion de la realidad, interpretacion,
analisis y toma de decision, representaciones que condicionan su
conducta individual y su red de relaciones con las personalidades
afines.

Persona que se integra en un contexto social comunitario en el
gue establece sus propias redes de comunicacion y con el que
establece unas coordenadas de derechos y deberes que le permiten
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la integracion, la convivenciay la participacion activa en la vida
de lacomunidad.

El primer contexto. Los gruposy redesprimarias.

Este primer contexto estd congtituido por los grupos sociales
primarios, partiendo de la familia, unidad primaria de
socializacion e integracion, en cuanto que ayuda a crear las
estructuras basicas de la personaidad: el sistema perceptivo, la
afectividad, la autoestima, el sentido de pertenencia, pasando por
los grupos de amigos, pandillas adolescentes, grupos informales,
grupos organizados en torno a intereses, valores, inquietudes y
necesidades bésicas. En estos grupos, € individuo encuentra un
contexto de relacion con iguales, pero también de interaccion,
comunicacion interpersonal, cooperacion, encuentro con el otro,
desarrollo de la identidad y de vision colectiva de la realidad. A
partir del grupo, e individuo establece sus vivencias de
sociabilidad, establece una red primaria de derechos y deberes
para con la colectividad, que van a ser elementos fundamentales
en su interpretacion de larealidad y en su proceso de integracion
social.

Segundo contexto. La Comunidad local.

El segundo contexto lo constituyen las estructuras e
ingtituciones que vertebran la vida social de la comunidad, desde
las estructuras de organizacion urbanistica que vertebran las
comunidades locales, los barrios, las estructuras de participacion e
integracién de la comunidad: parroquias, asociaciones culturales y
vecinales, casinos, grupos y movimientos de tiempo libre, hasta
ingtituciones méas complejas con las que el sistema social trata de
asegurar y vertebrar los procesos de aculturacion e integracion
social: la escuela, los equipamientos y sevicios para la
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intervencion social, los servicios sociales a la comunidad, los
servicios publicos, entidades sociales, partidos politicos vy
sindicatos, ONGs... se constituyen como redes duras e
ingtitucionalizadas que ayudan a los individuos y los grupos a
crear lazos de sociaizacion, integracion, culturizacion e
identificacidn con las comunidades locales y nacionales de las que
forman parte.

La vertebracion, conexion y racionalizacion de las interacciones
entre las redes blandas, propias del primer contexto con las redes
de carécter méas duro, propias del segundo contexto, constituye la
base del trabgjo cotidiano de animadoras y animadores
socioculturales en sus diversos campos de actuacion.

El tercer contexto. El contexto mediatico

El tercer contexto lo constituyen las nuevas redes de la
comunicacion medidticas los medios de comunicacion, los
movimientos musicales, la television y sobre todo, Internet como
red de redes, ecosistema interactivo para la comunicacion, la
informacion y la interactividad.

Si bien es cierto que estos y otros medios tecnoldgicos de
comunicacion se  presentan como  individuales e
individualizadores de la comunicacién, la verdad es que
contribuyen a afianzar y reforzar formas de socializacion,
relacién, interrelacion, interaccion, dando lugar a una culturade la
colectividad, donde tienen menos peso especifico los factores
territoriales y de proximidad y cobran una mayor importancia los
factores de cohesidn colectiva a partir de inquietudes, intereses,
valoresy creencias.

De como aprovechar estas redes de interactividad para la
estructuracion de la vida comunitaria, la interculturaidad y la
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solidaridad es una de las tareas que tienen ante si los agentes de
intervencion sociocultural en el territorio red.

4.2. LASESTRATEGIAS

Las edrategias basicas de la intervencion sociocultural
responden a cada uno de los componentes del sistema de
socializacion del individuo, aquellos elementos del desarrollo
individual en los que el individuo entra en comunicacion con su
ambiente y da respuestas individualizadas ante él. Las estrategias
contribuyen a estructurar los procedimientos y conductas
mediante los cuales el individuo va a ser capaz de racionalizar su
entorno. Estas estrategias basicas son:

¥ Estrategias de educacion para € desarrollo y la
autonomia personal: Son estrategias tendentes a
favorecer la vivenciay el crecimiento de la personalidad,
el desarollo de la autonomia, la autoestima, las
capacidades afectivas, una sexualidad equilibrada, la
capacidad de andlisis critico de la redlidad y la toma de
decision

¥ Estrategiasparalaintegraciény lareadaptacién social.
Son aquellas encaminadas a la creacion de una identidad
individual y colectiva, la creacion de lazos afectivos, de
pertenencia e identidad con los entornos en los que se
desarrolla el individuo.

¥ Edrategias de educacién para la comunicacién. Son
edrategias encaminadas a la creacion de capacidades
basicas para la comunicacion individual y colectiva, €l
desarrollo de habilidades de escucha y empatia asi como
habilidades y destrezas para una comunicacion mediatica:
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andlisis, interpretacion, y comunicacion creativa a través
de las nuevas tecnologias.

Edtrategias de educacion para la creacion. Son
estrategias encaminadas a potenciar la individualidad
creativa, la recreacion de la cultura a través de la
produccion y la comunicacion, la capacidad de andlisis,
sintesis, expresion abstracta: verbal 'y no verbal,
originalidad, soluciones novedosas, ideacion, desde la
opticade la culturaindividual y colectiva.

Edtrategias para la educaciéon del ciudadano.
Estrategias encaminadas a la estructuracion del tejido
social comunitario, la toma de conciencia y la practica de
los deberes y derechos para con la comunidad de
convivencia

Edtrategias para la participacion social. Encaminadas a
potenciar en el individuo las actitudes para la participacion
en los conflictos y edtructuras de la comunidad, asumir
responsabilidades, interesarse por los problemas de sus
VECinos, resolucion cooperativa de conflictos, asuncion de
acuerdos colectivos.

Edstrategias para la igualdad de género. Estrategias
tendentes a desenmascarar los estereotipos de género de
las distintas sociedades y culturas y a la creacién de
practicas, vivencias, habitos y una conciencia individual y
colectiva de igualdad de géneros.

Estrategias para la educacion en la sostenibilidad.
Dirigidas a la concienciacion medioambiental, la
valoracion de los factores de convivencia, tolerancia y
solidaridad que hacen posible el respeto del medio
ambiente y la sostenibilidad del habitat donde se
desenvuelve lavida cotidiana de la comunidad.
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¥ Estrategias para la tolerancia y la solidaridad. El
respeto y comprension hacia las ideas, valores y actitudes
de los que nos rodean, la solidaridad con los mas
desfavorecidos, la solidaridad y cooperacién entre €l norte
y €l sur, la participacion activa en iniciativas y proyectos
de cooperacion.

¥ Estrategias para la interculturalidad. Son edtrategias
tendentes a la comunicacion intercultural, la valoracion de
las identidades individuales, la cooperacion, la interaccion,
la integracion y la creacion de identidades colectivas
capaces de cohabitar con las identidades individual es.

4.3. LOS INSTRUMENTOS

Los instrumentos son los recursos fundamentales que el
animador sociocultural pone en préctica para la gjecuciéon de las
edrategias de intervencion. Los instrumentos son las técnicas
bésicas para poner en marcha los procesos de intervencion. Estos
instrumentos son fundamentalmente de varios tipos:

a) La comunicacion y la escucha activa.

Son instrumentos empleados para la comunicacion interpersonal
y grupal, la creacion de redes primarias de comunicacion e
interrelacion personal.

Estos instrumentos se basan en la puesta en préactica de actitudes
individuales y grupales de comunicacién y escucha:

Estos instrumentos para la escucha activa y la comunicacion
interpersonal se fundamenta en:

¥ Que € educador y €l educando se muestren tal y cdmo
son.

Mario Viché Gonzalez



La animacion sociocultural

¥ Que ambos se acepten a si mismos y a los otros, con una
actitud incondicional.

¥ Que basen su proceso de comunicacion en unaimplicacion
afectiva

¥ Que utilicen la "empatid' como método de escucha,
escucha del otro de una forma activa y comprensiva,
rechazando e paternalismo, los consgos, el
compadecimiento, la evaluacion de la conducta del otro.
La comprension empatica consiste fundamentalmente en
ponerse en lugar del otro y tratar de comprenderlo desde
Su punto de vista.

b) La decodificacion delarealidad.

Los instrumentos para la descodificacion de la realidad
pretenden la toma de conciencia critica sobre el entorno
sociocultural, politico y econémico, de manera que los individuos
sean capaces de analizar lo mas objetivamente posible el mundo
gue les rodea, poner en comun sus observaciones y sensaciones,
elaborar conclusiones y propuestas de crecimiento o mejora 'y dar
una respuesta en forma de posturas originales y creativas de
adaptacion, comunicacion y superacion de esa misma realidad.
Como afirma Paulo Freire esta realidad solo puede ser
descodificada mediante una observacién cooperativa, mediante
una relacion dialdgica entre los individuos y entre estos y su
entorno vital, una praxis que permite sumar sinergias individuales
para la objetivacion de larealidad, analizarla de forma cooperativa
y, de esta manera, asumir de forma subjetiva las opciones y
practicas de superacion individual y comunitaria.

Estos instrumentos de descodificacion de la redidad se
concretan en una secuencia de intervencion légica que pasa por
los estadios de: la vivencia o experiencia persona y grupal, el
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didlogo o proceso de andlisis de esas vivencias précticas y latoma
de decision o praxis de superacion de la redidad de partida
Secuencia que segln métodos y educadores se denomina con
términos muy similares.

L astres fases de descodificacion de

la realidad segun diver sas ter minologias

VIVENCIA O , MUNDO-
, ACCION )
EXPERIMENTACION OBJETIVACION

DIALOGO-
PROCESO DE REFLEXION
ANALISIS

DIALOGO
PROBLEMATIZADOR

PRAXIS DE ) PRAXIS
) ACCION
SUPERACION LIBERADORA

¢) Lamediacion.

La mediacion es un instrumento parala resolucién de conflictos,
el encuentro y la comunicacion.

La mediacién es un ingrumento que favorece e encuentro de
dos partes, individuos o colectivos, que se encuentran en una
situacion de incomunicacion, bien sea por unas barreras de tipos
social, cultural, econbmico, generacional, politico... o bien sea
por el efecto de una situacion conflictiva que afecta a ambas
partes.
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La mediacion como instrumento permite a animadoras y
animadores la puesta en funcionamiento de técnicas especificas
para el encuentro entre las partes, la confianza, la comunicacion,
el andlisis de los problemas comunes, la busqueda de soluciones,
la comprension de las posturas o culturas de referencia, la
busqueda de adternativas creativas a las situaciones de
desencuentro y, finalmente, a la aceptacion de acuerdos que
permitan superar la situacion de partida.

La puesta en funcionamiento de instrumentos y técnicas para la
mediacion es una de las tareas fundamentales de animadora y el
animador sociocultural, que les va a permitir la intervencion
directa en casos de desadaptacién, reinsercién, orientacion vy
educacion familiar, absentismo y fracaso escolar, comunicacion
intercultural...

d) Laestructuracion de la comunidad.

Las edrategias e instrumentos de edructuracion de la
comunidad son  fundamentales para la convivencia
intergeneracional, para la convivencia ciudadana y para la
consolidacién de un tejido social de redes solidarias de
convivencia, cooperacion y respeto a las individualidades y
colectivos. Los instrumentos de edtructuracion de la vida
comunitaria parten del didlogo intergeneracional, del didlogo
social entre los diferentes colectivos y el didlogo intercultural y se
basan en las actitudes de tolerancia, respeto mutuo, solidaridad y
cooperacion. Estos instrumentos pasan por la creacion de puntos
de identidad social y cultural, sefias de identidad colectiva, tejido
social, canales de participacién y toma de decisién y la puesta en
funcionamiento de servicios comunitarios de carécter social y
cultural.
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El trabajo asociativo, el voluntariado social, la creacion de redes
blandas y duras de encuentro, comunicacion, participacion y toma
de decision forman parte de la aplicacion de este tipo de
instrumentos.

€) Lacreacion y € desarrollo cultural.

Los instrumentos para la creacion y el desarrollo cultural tiene
como objetivo que los individuos y las colectividades asuman su
propia cultura, la valoren y sean capaces de recrearla dia a dia a
través de la expresion, la comunicacion y la creacion. El
desarrollo cultural forma parte de las politicas de desarrollo
integral de la comunidad. Es a partir de la recreaciéon de la
realidad cultural, la descodificacion y observacion de la misma y
la reflexion critica sobre €ella que los individuos y las
colectividades pueden crear nuevas férmulas culturales, producir
nuevos bienes, y redefinir las pautas de identidad. Estos
instrumentos tienen por objeto potenciar la creacion, la
produccion y la difusion cultural, favoreciendo una auténtica red
de comunicacién que ponga en contacto a los creadores y a los
productores con los ciudadanos.

f) La participacion en latoma de decision.

Las técnicas de participacion socia y toma de decisiéon son
técnicas de grupo encaminadas a facilitar el adecuado proceso de
participacion y toma de decision en los grupos e ingtituciones.
Estas técnicas se concretan en asambleas de grupos, consgjos de
participacion, consgjos sociales... La técnica se concreta en
asegurar una participacion libre, sin coacciones, estructurada,
racionalizada, un adecuado tratamiento de los temas y una
correcta elaboracion de las decisiones.
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La auténtica toma de decisiones pasa, no solamente por tener
voz y voto en las decisiones, sino también por asumir el
protagonismo del proceso, |0 que supone, inevitablemente, la
busqueda del consenso y laimplicacién en el mismo.
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TEMA 4. EL PROYECTO
]

1 EL PROYECTO COMO INSTRUMENTO
METODOLOGICO DEL ANIMADOR SOCIOCULTURAL

El proyecto es una herramienta fundamental e imprescindible
para el trabajo de animadoras y animadores socioculturales...

El Proyecto de intervencion es la formulacién explicita,
racionalizada, documentada y secuencializada de la préactica de la
animacion sociocultural.

El proyecto se convierte en un puente entre la intencionalidad
tedricay la praxis transformadora de la realidad.

El proyecto es la concretizacion de una respuesta al contexto
individual, colectivo y territorial, formulada a partir de un
posicionamiento ideoldgico epistemoldgico, unas finalidades y
estrategias educativas, y un posicionamiento metodoldgico. El
proyecto supone, en definitiva, una organizacion de la accién
planteada desde una opcién intencional y un modelo de
intervencion. Desde este punto de vista €l proyecto se convierte en
el elemento metodolégico globalizador que da unidad a las
distintas estrategias y recursos con los que abordar la accion.

2. EL PROYECTO COMO SISTEMA DE
INTERVENCION: “IMPUTS”, COMPONENTES
DEL SISTEMA, VARIABLES, “OUTPUTS”.

Un Proyecto de intervencién sociocultural tiene como
caracteristicas:

& el delimitar o diagnosticar larealidad, desde la perspectiva

de los procesos individuales de maduracion y crecimiento,
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los procesos grupaes y las coordenadas socioculturales
territoriales.

¥ el tratar de estudiar como responder a las demandas y
necesidades individuales y colectivas.

B e descomponer esa respuesta en tareas o actividades
concretas.

€ el delimitar y controlar las variables y redtricciones a las
gue estan sometidas estas actividades.

De esa manera €l Proyecto se convierte en un sissema de
intervencion sobre unos individuos, unos colectivos y un contexto
social (territorio), que a partir de su puesta en funcionamiento,
provoca modificaciones sobre otros subsistemas sociales.
individuos, grupos sociales, colectividades territoriales, mercado
sociocultural, el propio territorio...

Como tal sistemade intervencion, el Proyecto tiene una serie de
“imputs’ (entradas exteriores): las finalidades y funciones sociales
gue cumple, las politicas 0 estrategias de intervencion, la realidad
externa: individuos, grupos, territorio, mercado, e marco
socioecondmico, la coyuntura, la competencia..., una serie de
variables que le dan forma unos objetivos, unas acciones, una
organizacion de los recursos humanos, materiales y de gestion, un
presupuesto y un planning o cronograma, y finamente unos
“outputs’ (salidas hacia otros subsistemas del sistema social): las
modificaciones que opera sobre: los individuos, los grupos y
asociaciones, €l territorio, el mercado, la opinién publica, las
politicas de intervencion... Veamos pues detenidamente cada uno
de estos factores.
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2.1 “IMPUTS”

Los “imputs’ son entradas provenientes de otros subsistemas,
gue condicionan, alavez que forman parte del mismo, el proyecto
de intervencidén sociocultural. Estos condicionantes externos o
entradas son: las finalidades y funciones de la institucion
generadora de la intervencion, las politicas o edtrategias de
intervencion que se definan, la realidad externa, determinada por
los individuos, los colectivos sociales, e territorio, el mercado
sociocultural, el marco socioeconémico, la coyunturay la posible
competencia que se establece con otros proyectos convergentes, v,
finalmente, larealidad interna a nuestra organizacion, determinada
por €l tipo de organizacion, recursos humanos, materiales,
econdmicos y organizativos disponibles.

Veamos pues, con un poco mas de detenimiento, cada una de
estas entradas o “imputs’:

a) Lasfinalidadesy funciones de la I nstitucion que genera €l
proyecto.

Ingtitucion que, a partir de un posicionamiento sociopolitico,
ideolégico, histérico y de identidad colectiva, invierte unos
recursos, de mayor o menor envergadura, con la intencién de
modificar la realidad socia en funcion de unos intereses
particulares, mas o menos holisticos, que vienen determinados por
sus finalidades: politicas, sociales, religiosas, econdmicas, asi
como por la funciébn o funciones sociales que a través de su
intervencion a lo largo de su historia viene cumpliendo en el
entorno concreto de su actuacion.
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b) Las politicas o estrategias de intervencion.

Las estrategias se concretan en una organizacion determinada de
los recursos y las acciones en miras a lograr la consecucion de las
finalidades de la institucién de una manera mas precisay eficaz.

Podemos clasificar las estrategias en estrategias de tipo politico,
y estrategias de intervencion, divididas estas Ultimas en estrategias
de primer nivel o planificacion estratégica y estrategias de
segundo nivel o de racionalizacion de la accion.

¥ Entrelas estrategias de tipo politico podemos resefiar:

1.
2.
3.

4.
5.
6

7.
8.
9

El aumento de la calidad de vida.

Lasolidaridad social.

La integracion social, econémica, urbanistica y
cultural.

Laparticipacion y lainterlocucién social.

La descentralizacion territorial.

La democratizacion de la informacion y la
comunicacion.

La popularizacion de lainnovacion.

La convivencia intercultural

La sostenibilidad

¥ De entre las estrategias de intervencion podemos definir
las de primer nivel, o planificacion estratégica:

1.

El SR

Penetracion y ampliacion de la intervencidn a nuevos
segmentos  sociales, grupos  juveniles, nuevos
colectivos, territorios,..., (barrios, distritos, centros de
ensefianza,...)

Laexpansion del proyecto através de:

la busqueda de un mayor impacto y participacion.

la aparicion de nuevas acciones'y Servicios.
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la innovacion y el dinamismo de las actividades
propuegas.

La confrontacion directa con otras ofertas sociales,
educativas 0 de consumo cultura y tiempo libre.
Laredefinicion de nuestras acciones en busca de una
mayor eficacia.

La supresion de actividades o programas en favor de
otros de mayor impacto o eficacia.

La delimitacion y redimensionamiento de la ofertade
acciones que realiza nuestro proyecto.

I Y las de segundo nivel o racionalizacién de la accién,
entre ellas tenemos:

1.
2.
3.

La busqueda de la proyeccidén a medio plazo.

La continuidad espacio temporal de laintervencion.
La blsgueda de consenso, participacion vy
consecuentemente la implicacion de los actores
sociales.

La coherencia, larigurosidad y la planificaciéon como
férmulas de gestion racional y eficaz del proyecto.

El control del proceso, redizado con anterioridad,
durantey al final de la gjecucion del proyecto.
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“INPUTS”
ENTRADAS
EXTERIORES

FINALIDADESY
FUNCIONES DE LA
INSTITUCION

EL PROYECTO

“OUTPUTS”
MODIFICACIONES

VARIABLES

a) OBJETIVOS SOBRE INDIVIDUOS

POLITICASY
ESTRATEGIASDE
INTERVENCION

b) ACCIONES SOBRE COLECTIVOS

REALIDAD
EXTERNA

SOBRE EL
TERRITORIO

c) ORGANIZACION

REALIDAD
INTERNA

SOBRE EL MERCADO

d) PRESUPUESTO
SOCIOCULTURAL

SOBRE LAS
POLITICASY
ESTRATEGIAS
SOBRE LA OPINION
PUBLICA

e) PLANNING
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c) Larealidad externa.

Determinada por los individuos, los grupos sociaes, el
territorio, variables ecoambientales (Carb6, Catald 1991), los
servicios a la comunidad, el mercado sociocultural y educativo:
industria del ocio, la cultura y la comunicacion, el marco
socioecondmico, los niveles adquisitivos, indices de paro, la
coyuntura: social, politica,..., y la posible competencia que se
establece con otros proyectos convergentes.

d) Larealidad interna a nuestra organizacion,

Determinada por €l tipo de organizacién: asociacion, fundacion,
ingtitucion publica, empresa de servicios educativos, industria
cultural, los recursos humanos disponibles, los materiales, los
econdémicos, tanto € presupuesto disponible como los fondos
generables y, finalmente, los recursos organizativos disponibles:
estructura organizativa para la gestion, la direccion, la
participacion y la toma de decision con que cuenta nuestra
organizacion.

2.2. VARIABLES.

Las variables que componen el proyecto en cuanto a
planificacion y ordenacion racional de laintervencién son:

a) Los objetivos del mismo, tanto los objetivos de nivel
estratégico como los de tipo especifico. Los objetivos
contextualizan y especifican hasta el limite de lo posible en el
contexto espacio temporal en el gque nos encontramos, las
finalidades propias de la ingtitucion que interviene.

L os objetivos estratégicos son agquellos que enmarcan las lineas
de actuacion fundamentales. Realmente constituyen un punto de
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encuentro entre las finalidades de la ingtitucion promotora y las
demandas y necesidades individuales, colectivas y territoriales.
Los objetivos edratégicos van a determinar las primeras
decisiones metodoldgicas a emprender, determinan asi las
estrategias de actuacion y e modelo de intervencién a poner en
préctica.

Los objetivos especificos son aguellos que delimitan las
acciones a desarrollar. Constituyen un punto de encuentro entre
las demandas y necesidades, las posibilidades materiales de
intervencion y las acciones elegidas como las més eficaces para
poder desarrollar las intenciones del proyecto.

b) Las acciones. Actividades desarrolladas a partir de
programas o unidades de accidon y que concretan los objetivos en
una serie de tareas de elaboracion, comunicacion, relacion,
analisis y toma de conciencia, con las que hacer realidad
experiencial los objetivos formulados.

c) La organizacion. Edructura operativa con los que se
organizan los recursos humanos disponibles. agentes,
asociaciones, ingtituciones, en forma de estructura de gestion que
permita el desarrollo ordenado y armonico de las distintas
funciones y niveles de decision, en miras a la gestion, toma de
decision, control del proceso y resolucion de los diferentes
conflictos e incidencias que se produzcan durante su desarrollo.

d) El Presupuesto. El presupuesto no sélo es la plasmacién en
términos econdmicos de nuestras posibilidades de intervencion,
Sino que es un instrumento Util para medir nuestras posibilidades,
adaptarnos a €ellas y controlar la gjecucidon que se deriva de las
variables presupuestarias.
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Para Luis de Borja y Fernando Casado el presupuesto ha de
reunir las siguientes caracteristicas:
€ "No hay un presupuesto, hay presupuestos”.
¥ "El presupuesto debe ser controlable. Sus conceptos deben
encontrarse en la contabilidad".
& "El presupuesto debe ser utilizado completamente”.
& "El presupuesto no puede ser rigido, sino adaptado”.

El presupuesto contiene los diversos tipos de ingresos que
nuestro proyecto puede recibir asi como conceptualizado todos y
cada un de los posibles gastos.

Una anticipada y realista planificacion presupuestaria es
fundamental para poder esablecer un efectivo control del
presupuesto.

La planificacion del presupuesto debe tener en cuenta:

¥ Los objetivos politicos y econdmicos para la gestion del
proyecto.
Los programas y actividades a desarrollar.
Las prioridades que marcaran las posibles modificaciones
del presupuesto en funcion de las variables dependientes.
Las responsabilidades y € poder de decisiéon que
corresponde a cada persona o departamento.
El sistema de medicidon que se utilizara,
Si los presupuestos van a ser rigidos o flexibles.
Los mecanismos de control y los criterios de evaluacién
gue se van a aplicar durante el desarrollo del proyecto.

La elaboracién del presupuesto ha de tener en cuenta los
diferentes tipos de costos desde una perspectiva técnica:
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¥ Los costos de concepcion, ligados a las operaciones
previstas al inicio de la actividad: andlisis de la realidad,
deteccion de necesidades. ..

¥ Los costos de producciéon, donde se incluye los de
produccion propiamente dichos y los planificacion y
disefio del proyecto.

¥ Los costos de recepcion, donde incluye los derivados de la
puesta a punto de las tecnologias y los de formacién del
personal que ha de poner en funcionamiento los programas
y tecnologias.

¥ Los cogtos de evaluacion, revision, balance, y memoria
grafica'y documental.

e) El “Planning”. El planning € la representacion sintética y
grafica de las acciones programadas, de forma ordenada y
secuencial, que nos va a permitir desarrollar el proyecto.

El “planning” es un instrumento que sirve para plasmar
graficamente las actuaciones necesarias para € ecutar un proyecto,
su orden cronoldgico y el momento en que debe gecutarse cada
actuacion.

El “planning” no es més que un calendario cronoldgico que
ordena racionalmente todas las actuaciones-gestiones que es
necesario gjecutar para desarrollar la programacion del Proyecto.
El “planning” permite redlizar el seguimiento diario de la
gjecucion.

El “planning” es pues, un instrumento de control y seguimiento
de la gestion del proyecto, sirviendo tanto para planificar el
trabajo diario como para controlar €l desarrollo y la gecucion del
mismo.
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2. 3. “OUTPUTS”.

El proyecto, en cuanto planificacion de un proceso de
intervencion  sociocultural que tiene como finalidad la
transformacion de la realidad en miras a un desarrollo socia y
cultural tanto de los individuos y sus colectivos como del
territorio  en  cuanto contexto del desarrollo, produce
invariablemente una serie de modificaciones sobre la realidad
social (Carbd, Catal&91). Modificaciones (“outputs’) entre las
gue podemos distinguir: las conscientemente apuntadas por las
finalidades del proyecto y aquellas que se producen de forma
inducida como resultado de la egecucion de las diferentes
acciones.

Estas modificaciones se concretan en modificaciones sobre:

a) Los individuos, destinatarios, en cuanto sujetos del proceso
de andlisis y accion sobre la realidad, modificaciones que se
pueden observar tanto en el ambito de las aptitudes como de las
actitudes y valores.

b) Los colectivos sociales, grupos informales, grupos
organizados, asociaciones...

c) El territorio, contexto espacial de la intervencion, tanto sobre
sus factores bi6ticos como sobre los abiéticos.

d) El mercado sociocultural y educativo y la oferta comercial
de consumo de ocio y cultura, en cuanto que las distintas acciones
de la intervencion sociocultural modifican las relacionesy el valor
de mercado de cada una de las ofertas que de este tipo interactdan
en el territorio.

€) La opinién publica, en cuanto impacto que sobre los no
destinatarios directos se produce. Impacto sobre los destinatarios
indirectos que, de alguna manera, favorece o dificulta el desarrollo
del proyecto y su proyeccion.
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f) Las estrategias politicas, entendidas como organizacion de la
"polis’, en la medida en que las diferentes actuaciones modifican
laopinion de la clase politicay su toma de decision, los resultados
de laintervencion quedan favorecidos, apoyados o blogueados.

3. TIPOSDE PROYECTOS

Podemos clasificar los proyectos en cuanto a su duracién
(temporalizacién), territorio de incidencia (territorializacion), asi
como su @mbito de intervencion:

TIPOSDE PROYECTOS

AMBITOSDE LA
INTERVENCION

INTERVENCION PROYECTOS
A CORTO PLAZO
INDIVIDUALIZADA || SECTORIALES

TEMPORALIZACION || TERRITORIALIZACION

INTERVENCION
A MEDIO PLAZO
GRUPAL
PROYECTOS
INTERVENCION GLOBALIZADOS
A LARGO PLAZO
TERRITORIAL
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3.1. TEMPORALIZACION.

En cuanto a su proyeccion temporal los proyectos pueden
clasificarse segiin tengan una proyeccion:

a) A CORTO PLAZO: Se puede considerar aguel proyecto que
tenga una proyeccion de entre 1 y 6 meses. Hace referencia a una
intervencion puntual y concreta, planteandose como punto de
arranque para poder establecer posteriores lineas de continuidad a
través de proyectos a medio y largo plazo.

b) A MEDIO PLAZO: Cuando su proyeccion temporal oscila
entre los 6 meses y los 2 0 3 afios. Lleva implicito la puesta en
funcionamiento de un servicio o programa estable de intervencion.
Se concretiza y viabiliza a partir de una serie de peguefios
proyectos a corto plazo, a la vez que sirve de puente para
establecer proyectos a largo plazo.

c) A LARGO PLAZO: Son proyectos con una proyeccion
superior a 3 afios. Suponen la ingtitucionalizacién de un programa
0 servicio de intervencion, bien mediante la creacion de un
equipamiento, dotacion de personal fijo o la ingtitucionalizacion
de las actividades. Vienen precedidos de proyectos a medio plazo
gue sientan las bases para la planificaciéon a largo plazo. Una vez
establecidos son generadores de proyectos a corto y medio plazo
gue los complementan.

3.2. TERRITORIALIZACION.

En referencia a factor territorial, podemos clasificar los
proyectos en:
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a) PROYECTOS DE INTERVENCION INDIVIDUALIZADA.
Cuando se planifica la intervencion sobre el proceso madurativo o
de integracion socia de un individuo con necesidades educativas
0 socides especificas. Generalmente se trata de un proyecto
compensatorio de sustitucion de déficits madurativos, familiares
educativos o contextuales del individuo. En ellos laeducadoray el
educador socia basan su actuacion en técnicas individuales. la
entrevista, el seguimiento y la mediacion.

b) PROYECTOS DE INTERVENCION GRUPAL: Cuando lo
gue se planifica es la intervencion de y sobre un grupo especifico
y la incidencia de su accién sobre su contexto territorial. El
desarrollo de este tipo de proyectos parte de los intereses y
necesidades del grupo y es una proyeccion de las finalidades
colectivas del mismo.

c) PROYECTOS DE INTERVENCION TERRITORIAL:
Cuando lo que planificamos es la intervencion de un colectivo,
ingtitucion, asociacion, sobre el territorio en el que actla: aspectos
bidticos y abidticos. La planificacion se fundamenta en un
completo andlisis de las tendencias y necesidades del ecosistema
territorial. Su ejecucion incide necesariamente en todos y cada
uno de los aspectos que contribuyen a la estructuracion de la
comunidad territorial.

3.3. AMBITO DE LA INTERVENCION.

En cuanto al &mbito o &mbitos de incidencia de los proyectos,
estos pueden clasificarse en:

Mario Viché Gonzalez



La animacion sociocultural

a) PROYECTOS SECTORIALES: Cuando la accion se
planifica en funcion de un problema concreto detectado en la
comunidad o territorio, se produce una delimitacion de los
destinatarios en funcion de los &mbitos de la intervencion:
socioeducativo, sociocultural, comunitario, los cohortes de edad,
los grupos sociales,... Se trata de proyectos de intervencion
preventiva, de desarrollo o de integracion social.

b) PROYECTOS GLOBALIZADOS:. Cuando se planifica a
partir de una consideracion del territorio como globalidad, de
forma interdisciplinar y con una perspectiva sinérgica, actuando a
la vez sobre los diferentes ambitos de la intervencion,
interrelacionando de forma sinérgica grupos de edad, sectores y
colectivos sociales, accion de las ingtituciones... Se trata de
proyectos de intervencion fundamentalmente preventivos o de
desarrollo territorial.

4. FASES EN LA GESTION DE UN PROYECTO DE
INTERVENCION SOCIOCULTURAL

La elaboracién de un proyecto de intervenciéon sociocultural
responde, seglin un esquema ya clésico elaborado por el Centro de
Cultura Popular (Madrid), a las siguientes cuestiones:

. ¢QUé se quiere hacer?
. JPor qué se quiere hacer?

. ¢Paraqué se quiere hacer?

. ¢A quienes se les va a proponer?
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. ¢Cémo se va a hacer?

. ¢Cuando se va a hacer?

. ¢JDonde se va a hacer?

. ¢Con quien se cuenta para hacerlo?
. ¢Con qué se va a hacer?

. ¢Con qué se va afinanciar?

La elaboraciéon de un proyecto de intervencion socioeducativa
responde a la filosofia y metodologia propia de la animacién
sociocultural: Identidad individual y colectiva, Participacion y
Comunicacion. Es por ello que la planificacion de los Proyectos
de intervencién tiene como caracteristicas:

a) El ser participativa. En ella han de participar los
degtinatarios de la accion: individuos, grupos, comunidad
territorial, en funcion de su grado de implicacion con las
finalidades y edtrategias del mismo. Participacion que tiene por
objeto la implicacion individual y colectiva a través de la
identificaciéon con las finalidades del proyecto y de la busqueda
del consenso como férmula de gestiéon colectiva de la toma de
decision durante el proceso de planificacion.

b) El tener un carédcter técnico, planteada desde los
procedimientos racionales, rigurosos y tecnolégicos de la
planificacién social y la programacion de actividades, como
férmula para evitar los procedimientos excesivamente intuitivos y
personalistas y como Unica formula para racionalizar la
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intervencion, optimizar los recursos y alcanzar un mayor impacto
social.

c) El basarse en la blsgueda congstante de sinergias, entre los
diferentes agentes sociales, colectivos e instituciones como forma
de optimizar lainiciativa social e incidir con efectividad sobre los
obstaculos que dificultan la integracion social y e desarrollo
individual y colectivo.

d) Por dltimo la planificacion de la intervencion ha de ser
flexible, adaptable a nuevas situaciones y permeable a las
modificaciones que las distintas variables de la accién o los
intereses y deseos de los propios destinatarios le obliguen a
realizar.

La elaboracion o desarrollo de un Proyecto tiene tres fases
consecutivas:
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FASES PARA LA ELABORACION DE UN
PROYECTO

PLANIFICACION || PROGRAMACION CONTROL

b) ANALISIS DEL ] ]
b) METODOLOGIA || b) EVALUACION
ECOSISTEMA
] c) ORGANIZACION Y
c) DIAGNOSTICO ]
PARTICIPACION
- c) MEMORIA
d) PROGRAMACION
d) OBJETIVOS
) RECURSOS

a) La planificacién o planteamiento general de objetivos y
estrategias, en ella el planificador responde a la eleccion de los
objetivos, la blusqueda de datos o andlisis territorial y la
determinacion de las restricciones.

b) La programacion, planteada a partir de los resultados y
conclusiones de la fase de planificacion. Trata de definir las
acciones y su secuencializacion légico temporal, es decir el
programa, de acuerdo a los objetivos preestablecidos y en funcidn
de las restricciones detectadas.
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c) El control o seguimiento de la fase de gecucion, evaluacion
continuada del proceso de ejecucién del proyecto que permite
detectar las desviaciones y aplicar los reguladores necesarios para
reconducir el proceso.

Veamos pues, en funcion del presente esquema-guion para la
elaboracion de un proyecto, el contenido y desarrollo de cada una
de estas fases:

4.1. LAPLANIFICACION

La primerafase, lade la planificacion, se inicia con la deteccion
de las necesidades individuales y colectivas, determinacion del
objetivo u objetivos que se pretenden alcanzar, siguiendo con una
fase de estudio consistente en la blusqueda de datos, diagndstico
sociocultural y determinacion de restricciones objetivas.

Las variables a determinar durante esta fase son:

A. LaDenominacién del proyecto.

Denominacién que sirve para identificar el proyecto,
personalizarlo y definirlo de forma sintética. Por ello la
denominacién ha de ser concisa y hacer referencia a las
caracteristicas objetivas del proyecto y a los factores culturales y
subjetivos de identificacion.

B. Andlisis del ecosistema de referencia.

Como férmula para detectar inquietudes, intereses, necesidades,
aspiraciones individuales, colectivas y territoriales a las que va a
dar respuesta el proyecto.

Andlisis territorial que tiene como momentos secuénciales
(Carbo; Catal& 1991)
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1° La eleccion del "hébitat cultural": acotacion del &mbito
territorial de intervencion.
2° Recogida de informacion.
3° Codificacion de los datos. Datos que estos autores clasifican
segun el esquema anexo en:
a) Elementos constitutivos del territorio:
* Poblacion
* Equipamientos
* Asociacionismo (participacion)
* Prospeccion de intereses
b) Proceso de andlisis territorial:
* Habitat cultural
* Dimension de intereses
* Elemento sociocultural
* Tematicay actividades colectivas.

C. Diagnéstico:

Como conclusion de la observacion y recogida de datos de la
etapa anterior, el diagndstico supone una organizacion y
valoracion de los mismos, estableciendo prioridades de actuacion,
en funcion de necesidades, intereses, inquietudes,... El diagndstico
detecta y sefiala prioridades de actuacion en los ambitos
individual, educativo, social, urbanistico, cultura, econbmico y
comunicacional.

D. Objetivos.
Una vez fijadas las prioridades de actuacion en la etapa del

diagnostico, el paso siguiente es la formulacion de objetivos y las
estrategias de intervencion.
L os objetivos son de dos tipos:
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a) Estratégicos, que fijan las finalidades, estrategias y
sentido Ultimo de la intervencion.
b) Especificos, que hacen referencia a la accidén o acciones
concretas que van adesarrollar el proyecto.
Las estrategias, finalmente van a marcar el puente o camino a
seguir para convertir los objetivos en acciones concretas.
Laelaboracion y fijacion de los objetivos tiene como fases:

¥ Laelaboracion participativa, que se desarrolla a partir de

las siguientes variables:

* Laparticipacion, en su formulacion, de los destinatarios
implicados en su ejecucion.

* un proceso de discusion suficiente, conducente al
establecimiento de un consenso minimo.

* La implicacion de los destinatarios con los objetivos
formulados.

* La capacidad de formular unos objetivos realistas,
asumibles por los individuos implicados y realizables desde la
perspectivaterritorial.

¥ Laelaboracion técnica que hade conducir a:

* describir el tipo de accion de forma objetiva de manera
gue nos permita un seguimiento observable del proceso de
consecucion de los mismos.

* egtar formulado de manera clara, de forma que permita
una interpretacion univoca por los distintos colectivos e
individuos destinatarios.

* una formulacion que se adapte a los diferentes modelos
interculturales que conviven en el territorio.
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4.2. LA PROGRAMACION.

A partir de los resultados de la fase de planificacion, la
programacion trata de determinar los tiempos, ritmos y cadencias
en que debe realizarse cada actividad, es decir, el programa, de
acuerdo con los objetivos perseguidos y respetando las
restricciones existentes.

Esta fase consta de: la definicidon de los recursos metodoldgicos:
ambientacion, organizacion, recursos y metodologia propiamente
dicha, asi como la programacion. Veamos, detenidamente, cada
unade dllas:

A. Ambientacion:

Supone explicitar e sentido de la intervencion, los motivos que
ingpiran el programa de actuacion. Es e momento de tener en
cuenta los elementos de acogida, motivacion y presentacion del
proyecto a sus destinatarios Ultimos, agentes, y actores del
proceso. Supone tener previsa:

I laacogida de los destinatarios en el seno de cada actividad.
I el primer contacto de los educadores y educadoras con los
destinatarios.

I lapresentacion y conocimiento mutuo de los miembros del
colectivo que va a desarrollar conjuntamente cada una de
las acciones.
la ambientacion general de las acciones...
la exposicion de motivaciones a los destinatarios.
las formulas previgtas para gque los destinatarios lleguen a
asumir las motivaciones.

El objetivo de esta fase es provocar la implicacion de los
destinatarios con los objetivos y finalidades del proyecto. La
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motivacion ha de estar claramente explicitizada y ha de
comunicarse a los individuos y grupos desde el primer momento
de la intervencion.

B. Metodologia concreta 0 edrategias de intervencion:

El proyecto ha de prever iguamente las metodologias y
edtrategias de intervencion a emplear.

La definicion de las estrategias metodologicas de intervencion
recoge:

¥ la definicion de los roles a adoptar tanto por los
educadores y educadoras como por los diferentes
destinatarios y colectivos.

¥ las actitudes a adoptar por los educadores ante los distintos
momentos y conflictos que surgiran durante la gjecucion
del proyecto.

¥ los roles y mecanismos de comunicacion que se van a

establ ecer.

los mecanismos de participacion a poner en préactica.

el tratamiento especifico de los principales conflictos que

pueden surgir en la dinamica de la accién, asi como sus

estrategias de resolucion.

C. Mecanismos de organizacion y participacion:

Aungue estos forman parte de la metodologia es conveniente
darles un tratamiento especifico, dada la importancia que tanto las
estructuras organizativas como las participativas van atener en el
éxito final del proyecto. Etos mecanismos han de prever:

a) Las estructuras y mecanismos de organizacion, definiendo las
férmulas a utilizar:

& comité organizador.
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I equipo multidisciplinar.

¥ asamblea de participantes o implicados.

I subgrupos o comisiones de trabgjo.

¥ asociaciones, fundacionesy estructuras de gestion.
b) Las edtructuras y formulas de participacion, que han de

prever deformaclara

& el proceso detomade decision.

¥ las formulas para laresolucion de los conflictos.
Determinando:

¥ Quién o quienes han de tomar cada una de las decisiones.

I CAOmo se ha de tomar las decisiones.

¥ Cuando han detomarse.

& A iniciativade quién se hadeiniciar el proceso de tomade

decision.

Las formulas de participacion regponden siempre a dos tipos de
procedimientos:
Procedimientos indirectos:
- Una encuesta
- Una serie de cuestionarios.
- Un buzon de sugerencias.
Procedimientos directos.
- Entrevistas individualizadas
- Una asamblea de los socios o destinatarios.
- Un comité de representantes.
- Unajuntadirectiva,...

D. Programacion:

La programacion es la concrecion del Proyecto en unos
objetivos especificos y unas actividades concretas, en una
secuencia concreta y racional de actuacion. La programacion no
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tiene sentido en si misma, sino en funcién de la globalidad del
Proyecto.
La programacion consta de:

a) Los objetivos especificos.

b) Las Actividades.

¢) Los Plazos o calendario de actuacion.

d) Los instrumentos de control de cada una de las
acciones.

Veamos:

a) Los objetivos especificos fundamentan la accién a redlizar a
la vez que apuntan hacia los indicadores de los resultados a
conseguir. Han de estar claramente formulados y dar lugar, como
ya hemos apuntado a una interpretacion objetiva y univoca.

b) Las actividades responden y son consecuencia directa del
consenso alcanzado a partir de los objetivos planteados.

La programacién recoge claramente los tipos de actividades, las
acciones concretas a desarrollar y la descripcion detallada de cada
unade ellas.

De cada una de las actividades hay que prever el proceso de
produccidn-gjecucion, que consta de las siguientes fases:

¥ Elaboracion:
- gedtiones previas necesarias.
- consulta con expertos.
- elaboracion de reglas y mecanismos de actuacion.
- determinacién de espacios donde se van a desarrollar.
- reparto de responsabilidades en la organizacion.
- presupuesto
¥ Difusény participacion:
- publicidad y propaganda.
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- informaciones previas

- plazos de adscripcion.

- comunicacion con los destinatarios.
¥ Ejecucion:

- coordinacion de responsabilidades.

- coordinacion de recursos.

c) Plazos y calendario:

Una vez determinadas las actividades es necesario establecer los
plazos y el calendario de gjecucion de cada una de €ellas asi como
sus fases de ejecucion. Para ello es necesario considerar la época
del afio adecuada para la gjecucion de cada una de ellas, el orden
l6gico de prelacion vy las restricciones que pueden afectar a la
gjecucion de cada una de ellas.

Con todo €llo se elabora el “planning” o cronograma, calendario
real de actuacion. Para ello se puede utilizar una técnica de
duracion minima, ya sea el PERT, precedencias, €etc.

d) Evauacion:

Por ultimo cada actividad ha de tener una evaluacion especifica
gue permita conocer los resultados obtenidos: eficacia, eficiencia
y competitividad de la accion en funcidén de los objetivos y la
dindmica de comunicacién grupal y territorial establecida.

Esta evaluacion consta, al menos de:

I unarecogida de datos.

¥ un cuestionario de impresiones personales.

I una descodificacion de las observaciones realizadas por
el grupo de destinatarios.

¥ entrevistas formales o informales con los destinatarios.

E. Recursos:
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La planificacion prevé igualmente los recursos necesarios para
la gjecucidon del proyecto. Los recursos se gestionan en funcién
de:

¥ el aprovechamiento de los recursos disponibles.

& la utilizacion de los recursos que posee y ofrece €
territorio.

& laoptimizacion de los recursos, de formaque se utilicen
los minimos posibles. Sin que ello quiera decir escatimar
los recursos.

Los recursos son, fundamentalmente:

a) Econdmicos.
¥ aquellos que poseemos.
¥ aquellos que podemos generar; tanto por la aportacion de
los participantes como por otras ingtituciones
colaboradoras.

b) Humanos:
i voluntarios.
¥ profesionales.
@ individuales
& colectivos: grupos, asociaciones

c) Materiales.

El inventario de recursos recoge no solo los necesarios para el
desarrollo de todas y cada una de las actividades, sino también los
imputables a la gestion global del proyecto y por tanto no
aplicables a ninguna actividad en concreto.
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5. EL CONTROL Y LA MEMORIA

El control del proceso supone redizar el seguimiento de la
gjecucion y la evaluacién continuada del proyecto, permitiendo
detectar las desviaciones y aplicar los reguladores necesarios para
reconducir el proceso durante las distintas fases de su ejecucion.
Del mismo modo la memoria, como plasmacion de los resultados
de la evaluacion final del proyecto, permite apuntar las lineas de
continuidad a medio y largo plazo.

Esta fase se subdivide en tres momentos. e de la evaluaciéon
procesua y la aplicacion de los reguladores, la evaluacion final y
el de la proyeccion o memoria. Vamos a analizar por separado
estos tres momentos:

A. Reguladores.

Son una serie de instrumentos de control a aplicar durante
momentos concretos de la gjecucidn del proyecto. Permiten tomar
el pulso del proyecto durante su eecucion, permitiéndonos, a
modo de indicadores, conocer las desviaciones en cuanto &
adecuacion a los objetivos, temporalizacion, recursos,... y asi
establecer los mecanismos y formulas de adaptacion que
consideremos convenientes.

A nivel de reguladores hay que prever:

¥ los momentos del proceso susceptibles de aplicar los
reguladores.

I los indicadores a emplear.

¥ losinstrumentos de mediday control a aplicar.

¥ las férmulas de adaptacion aplicables.

La detencion de las desviaciones permite:

a) La adaptacion a las nuevas circunstancias de forma que se
puedan aplicar medidas correctivas.
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b) El aprendizaje que permita una mejor actuacion en el futuro.

B. Evaluacion Final:

Tras la gecucion de las diferentes acciones del Proyecto es
fundamental conocer cuales han sido los resultados de su
aplicacion, de manera que pueda plantearse su grado de
efectividad asi como plantear su continuidad espacio-temporal.

Es fundamental que, tras la realizacidon de la accidn, exista un
proceso evaluador que permita determinar cudles han sido los
resultados en cuanto a la consecucion de las finaidades,
modificaciones producidas e impacto sociocultural del mismo.

Los resultados de la evaluacion permiten una retroalimentacion
gue actla sobre los objetivos de la accién y sobre el contexto
estratégico del mismo proyecto.

La evaluacion consta de:

a) Unos indicadores que permiten objetivar los resultados
obtenidos, tanto cuantitativamente como cualitativamente.

b) Una confrontacion grupal de las conclusiones.

¢) Un proceso de participacion-implicacion en sus
resultados tanto de las animadoras y animadores como de los
destinatarios del proyecto.

La evaluacion final del proyecto ha de plasmarse en una
Memoria que permita explicitizar y hacer publicos los resultados
alcanzados.

C. LaProyeccién o0 memoria:

Todo proyecto tiene una proyeccion que permite difundir y
optimizar sus resultados, de manera que sean generaizables y
sirvan paradar continuidad a la accion iniciada.

La proyeccion consta de:
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a) Una difusién publica de los resultados, de cara a la
Comunidad, difusién que puede realizarse através de:
La publicacién de la memoria.
La difusiéon del material audiovisual elaborado: reportaje-
memoria, diapositivas, video.
La difusion de las conclusiones mediante folletos
informativos.
La difusién a través de Internet a través de una péagina
Web, foro de debate, lista de correo o noticias...
M esas redondas de puesta en comun de las conclusiones.

b) Un planteamiento de férmulas de continuidad mediante:
I Propuestas concretas de actuacion.
I Propuestas de creacién de asociaciones, Servicios,
equipamientos, infraestructuras,...
¥ Replanteamientosy adaptaciones del mismo proyecto.

Son aspectos de laMemoria:
a) Laimagen y laambientacion creadas en torno al Proyecto.
b) Las actividades realizadas.
¢) Los objetivos acanzados.
d) Lacoordinacion:
& los medios econémicos.
& los espacios utilizados
¥ laconvocatoriay su impacto.
¥ los medios personales.
& los recursos materiales.
€) La participacion:
& los procesos individuales de implicacién, identificacion.
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& los procesos grupales de toma de decision y resolucion
de conflictos.
f) Las conclusiones individuales y colectivas
g) Las actitudes ante el Proyecto.
h) Los sentimientos experimentados.
I) Las propuestas de continuidad.
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